Théme 6 - La réception des Jorod'uits

1. Le bon de livraison

La vente est parfaite des qu’il y a accord sur la chose et SUr 1€ .......cooeeeeceeieieicineccecece e
Mais, afin de prévenir toute contestation ultérieure, il est recommandé de fixer avec précision et par
écrit les conditions auxquelles la vente aura lieu.

Les conditions de vente sont exprimées lors de I'offre et de la commande.



Livré & Domoswid Matériaux S.A. — rue de I'Egalité 25- MONS

Votre commande n° du.../12/

Bon de livraison n°

Le 05 décembre

Désignation

Quantité

30640

Bloc-notes cuir cartiére

50

Livraison franco a domicile

Payement 30 jours date de facture




2. Analyse de document

Comment appelle-t-on ce document ? .......ccceeeeeeevevevececnennns
Qui le rédige, qui I'émet? .......cccceeeveieeeeennnenn. (ol <1 AR
A qui est-il adressé? .......ocevveveeeiereeserinans [oN=Y S
Indique la signification de chacun des chiffres.

Applications
Environnement professionnel

Entreprise : Colruyt La Louviere
Activité : préparateur de commande
Adresse : rue du gazometre, 21

La Louviere

Téléphone : 064 22 91 53

Votre mission :
Vous débutez votre période de formation en entreprise dans le magasin Colruyt. Vous
participez aux opérations liées a la réception de commandes

Activité 1 : Controler la livraison

Nous sommes le 01/01/2019, la société Colruyrt vous livre votre commande 14. Le
livreur vous remet deux colis ainsi que les documents qui les accompagnent.

A. Analyser le bon de livraison

Vous vérifiez que vous avez bien le colis mentionné sur le bon de livraison. Alors que vous
vous apprétez a déballer le contenu de la livraison pour le vérifier en présence du livreur,
celui-ci vous dit qu'il n’ a pas le temps d’attendre et qu’il préférerait que vous le fassiez
sans lui.




- Bon de livraison

Coca European Bon de livraison 1
Chaussée de Mons 1424 Date 01/01/2019
1070 Anderlecht
Tél 025291511

Colruyt La
Tva Be 125456 Louviére
RPM Bruxelles rue du gazometre,21

7100 La Louviére
Bon de commande n° 14 daté du 15/12/2018

Référence Désignation quantités commandées quantités livrées observations
1505 cocacolal,51 15 15
Coca cola light 0,33
1234 | 23 23
délai dans 15
321 Cocacolalight 1,51 5 0 jours

4579 Coca cola light 0,5 | 12 12

Pris le livraison le : Observations

signature

1) D’aprés vous, quels problémes pouvez-vous rencontrer lors du déballage ?

3) Complétez le document en conséquence .

Activité 2
A. Comparer le bon de livraison et bon de commande.

Quelles anomalies constatez-vous dans cette application



mt \ 4

Palais de 'IMPERMEABLE

?SE.; 281!?4;20870 251 rue Plantin 88
Bque de la Poste: 000-0127891-23 6220 FLEURUS
@ (02) 356 69 83

Bon de commande n® 190

Date: 10 février OOOO

Livraison: 8 jours a dater de la commande, franco de port
Paiement: 30 jours fin de mois par virement

REF. DESIGNATION QUANTITE PRIX
UNITAIRE

J 40 |Parapluies - homme - télescopiques 20 21,25
automatiques

E 49 |Parapluies - femme - télescopiques 20 14,50
motifs assortis

F 20 |Parapluies "journaliste” 2 13,75

H 13 |Parapluies "Jean" 5 18,75

Ao

Henri Lemoine
directeur

DOCUMENT 1



'IMPERMEABLE
8

e e Bon de livraison n® 56
VA EMORE? 6 Le 26 février DODOO

ING) 5731 THSENS N
/O 220
L FLE R P

Livré & IMPEROY - Melkstraat 6 - 1500 HALLE

Votre commande n” 195 du 10 février OOO0O

F 20 |Paraplues “Journaliste™
H 13 [Paraplues “Jean”

REF. DESIGNATION QuaNTITE
J 40 | Paraplures - homme - telescopiques automaiques 20
E 49 | Paraplures “Fermére™ tole blewe 20

Livraison franco de port, par nos services, dans un rayon de 60 km

Parement au comptant par chégue

Signature du clent

.......................................................................................

..................

DOCUMENT 2




B. Applications

®(071)225544 B Fax (071) 22 56 44

TVA BES60 127 800 “ “ ‘
RCCh 654 870
Fortis 270-2113384-03 m % @ b@@?

. sa ARBRARTIFICIEL
Bon de commande n® | 187 rue des Arbres 98
Date 10/03/00 1000 BRUXELLES
Conditions:

Livraison dans les 15 jours en port d( par camion
Paiement 30 jours aprés réception de la facture

QUANTITE | REFERENCE DESIGNATION PRIX UNITAIRE
5 391539 |Ficus Japonica - hauteur 2 m 55,63
3 391623 |Orangers - hauteur 1,50 m 42,25
10 391631 |Saules pleureurs - hauteur 2 m 87,25
4 391628 |Erables - hauteur 1,80 m 74,75




A la date prévue, les marchandises sont expédiées et tu es chargé(e) de rédiger le document

n°® 140 qui va les accompagner.

IVABE2S0 653 530 < RO 102 851 < Dexis 08300241285 <+ MOS8 & Fax () S 8241

BON DE LIVRAISON N° DU

Votre commande n® du

REFERENCE DESIGNATION UniTE QUANTITE

Regu par:
Date:

Signature




